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Відповідно до підпункту 9 пункту «а» частини першої статті 361, статті 52 

Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», абзацу другого 
частини першої статті 6, пункту 6 частини другої статті 19, частини шостої   
статті 30 Кодексу цивільного захисту України (із змінами), пункту 141 
Положення про єдину державну систему цивільного захисту, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 09.01.2014 № 11 (із змінами), 
постанови Кабінету Міністрів України від 27.09.2017 № 733 «Про затвердження 
Положення про організацію оповіщення про загрозу виникнення або виникнення 
надзвичайних ситуацій та організації зв’язку у сфері цивільного захисту» (із 
змінами), пункту 5 Плану заходів щодо реалізації Концепції розвитку та 
технічної модернізації системи централізованого оповіщення про загрозу 
виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій, затвердженого 
розпорядженням Кабінету Міністрів України від 11.07.2018 № 488-р (із змінами) 
та з метою організації оповіщення осіб керівного складу, органів управління, сил 
цивільного захисту та населення Черкаської міської територіальної громади про 
загрозу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій, виконавчий комітет 
Черкаської міської ради 

 
ВИРІШИВ: 
 

1. Затвердити Положення про місцеву автоматизовану систему 
централізованого оповіщення Черкаської міської територіальної громади згідно 
з додатком. 

2.  Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського 
голови з питань діяльності виконавчих органів ради Беззубенка В.А. 
 
 
 
Міський голова          Анатолій БОНДАРЕНКО 
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централізованого оповіщення 
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Додаток 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

рішення виконавчого комітету 

від ____________ № ________ 

 

 

 

ПОЛОЖЕННЯ 

про місцеву автоматизовану систему централізованого оповіщення Черкаської 

міської територіальної громади 

 

I. Загальна частина 

1. Це Положення визначає основні завдання, склад, порядок застосування, 

організацію управління і функціонування, утримання, експлуатаційно-технічне 

обслуговування, реконструкцію та технічну модернізацію місцевої 

автоматизованої системи централізованого оповіщення (далі – МАСЦО) 

Черкаської міської територіальної громади.  

2. У цьому Положенні терміни вживаються у значеннях, наведених у 

Кодексі цивільного захисту України, Законі України «Про електронні 

комунікації», Положенні про єдину державну систему цивільного захисту, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 9 січня 2014 р.  

№ 11, Положенні про організацію оповіщення про загрозу виникнення або 

виникнення надзвичайних ситуацій та організації зв’язку у сфері цивільного 

захисту, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 27 вересня 

2017 р. № 733, та інших нормативно-правових актах. 

3. Місцева автоматизована система централізованого оповіщення (далі – 

МАСЦО) є комплексом організаційно-технічних заходів, програмно-апаратного 

комплексу (далі – ПАК) і технічних засобів оповіщення, засобів та каналів 

зв’язку, мереж радіомовлення і телебачення, інформаційних систем підприємств, 

установ та організацій, призначених для своєчасного доведення сигналів та 

інформації про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій до 

органів управління та сил цивільного захисту Черкаської міської ланки 

територіальної підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту 

Черкаської області, населення громади, а також підприємств, установ і 

організацій незалежно від форми власності, що здійснюють діяльність на 

території Черкаської міської територіальної громади (далі - ЧМТГ), у разі загрози 

виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій. 

4. МАСЦО передбачає взаємодію із територіальною автоматизованою 

системою централізованого оповіщення Черкаської області (далі – ТАСЦО) і 

відповідними локальними та об’єктовими системами оповіщення підприємств, 

установ та організацій незалежно від форми власності і господарювання, що 

діють на території ЧМТГ. 

5. Впровадження, введення в експлуатацію та забезпечення постійної 

готовності МАСЦО до дій за призначенням здійснюються виконавчим комітетом 

Черкаської міської ради. 



6. Основними завданнями МАСЦО є: 

6.1 Отримання сигналів, команд, розпоряджень та повідомлень про загрозу 

виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій від ТАСЦО. 

6.2 Отримання інформації у разі загрози виникнення або виникнення 

надзвичайних ситуацій від локальних та об’єктових систем оповіщення, у тому 

числі систем раннього виявлення загрози виникнення надзвичайних ситуацій та 

оповіщення населення, встановлених на об’єктах підвищеної небезпеки. 

6.3 Оповіщення осіб керівного складу Черкаської міської ради, органів 

управління та сил цивільного захисту Черкаської міської ланки територіальної 

підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту Черкаської області, 

місцевої комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних 

ситуацій, місцевої комісії з питань евакуації ЧМТГ, територіальних 

спеціалізованих служб місцевого рівня ЧМТГ, підприємств, установ та 

організацій, на яких створено локальні або об’єктові системи оповіщення. 

7. Оповіщення населення про загрозу виникнення або виникнення 

надзвичайної ситуації з використанням мереж рухомого (мобільного) зв’язку, 

мережі Інтернет (сайт, соціальні мережі), використовуючи сигнально-

гучномовні пристрої, у тому числі встановлені на транспортних засобах та 

шляхом здійснення подвірного обходу з обов’язковим доведенням сигналів і 

повідомлень до осіб з фізичними, психічними, інтелектуальними та сенсорними 

порушеннями. 

8. До складу МАСЦО входять: 

8.1 апаратура прийому сигналів та інформації від ТАСЦО; 

8.2 ПАК автоматизованого виклику; 

8.3 ПАК передачі сигналів управління, оповіщення та інформації до 

технічних засобів МАСЦО, локальних та об’єктових систем оповіщення; 

8.4 технічні засоби оповіщення та інформування населення; 

8.5 канали та засоби електронних комунікацій, необхідні для 

функціонування МАСЦО; 

8.6 резервні джерела електроживлення та інші технічні засоби, необхідні для 

забезпечення функціонування МАСЦО. 

9. Апаратура прийому сигналів та інформації від ТАСЦО забезпечує 

чергування у визначених ДСНС України мережах і каналах з відповідними 

видами та режимами роботи. 

10. ПАК автоматизованого виклику забезпечує інформування (виклик) осіб 

керівного складу Черкаської міської ради, органів управління та сил цивільного 

захисту Черкаської міської ланки територіальної підсистеми єдиної державної 

системи цивільного захисту Черкаської області, місцевої комісії з питань 

техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій, осіб керівного складу 

та чергових служб територіальних спеціалізованих служб місцевого рівня ЧМТГ, 

територіальних формувань місцевого рівня ЧМТГ. 

ПАК автоматизованого виклику забезпечує передачу необхідної інформації 

у вигляді мовних або текстових повідомлень. 

11. ПАК передачі сигналів управління, оповіщення та інформації до 

МАСЦО забезпечує: 



11.1 автоматизований запуск МАСЦО, локальних та об’єктових систем 

оповіщення; 

11.2  автоматизоване включення сигнально-гучномовних пристроїв, 

електросирен та електронних інформаційних табло; 

11.3  автоматизоване переривання трансляції програм мовлення державних, 

публічних, комунальних, громадських та інших аудіальних чи аудіовізуальних 

медіа незалежно від форм власності. 

 

II. Організація та забезпечення оповіщення про загрозу виникнення або 

виникнення надзвичайних ситуацій 

 

12. Доведення сигналів, повідомлень про загрозу виникнення або 

виникнення надзвичайних ситуацій до населення, а також його інформування 

здійснюються: 

12.1 через державні, публічні, громадські та інші аудіальні чи аудіовізуальні 

медіа незалежно від форм власності з використанням каналів мовлення або 

каналів ефірної багатоканальної електронної комунікаційної мережі (із 

супроводженням інформації жестовою мовою та/або субтитруванням, якщо вона 

є голосовою, і аудіокоментуванням, якщо вона є візуальною) АТ «НСТУ», 

суб’єктів у сфері аудіальних чи аудіовізуальних медіа; 

12.2  через мережі загального користування (телефонний зв’язок, текстові 

повідомлення) операторів електронних комунікацій, зокрема сервісу 

широкомовного передавання повідомлень операторів мобільного зв’язку; 

12.3  через Інтернет-ресурси (сайти, соціальні мережі). 

Для передачі сигналів та повідомлень оповіщення використовуються 

технічні засоби оповіщення та інформування, зокрема такі, що встановлені на 

транспортних засобах, що залучаються до оповіщення. 

13. Для привернення уваги перед доведенням до населення інформації про 

загрозу виникнення або виникнення надзвичайної ситуації передається 

попереджувальний звуковий сигнал “Увага всім” за допомогою електросирен 

та/або в запису гучномовними (сигнально-гучномовними) пристроями і 

каналами мовлення. 

Тривалість попереджувального звукового сигналу становить три - п’ять 

хвилин. 

14. Повідомлення про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних 

ситуацій готуються державною мовою управлінням цивільного захисту 

Черкаської міської ради та подаються міському голові для затвердження.  

Керівники підприємств, установ та організацій, де створено об’єктові або 

локальні системи оповіщення, готують такі повідомлення у межах своїх 

повноважень. 

Зазначені повідомлення повинні містити інформацію про характер та місце 

загрози виникнення або виникнення надзвичайної ситуації, можливу зону її 

поширення, заходи безпеки. 

Тексти повідомлень записуються на електронних або оптичних носіях 

інформації та дублюються у паперовому вигляді. 



Тривалість звучання повідомлень, що передаються технічними засобами 

мовлення, повинна становити не менше п’яти хвилин, в разі потреби вони 

повторюються через кожні 10-15 хвилин. 

Аудіальні чи аудіовізуальні медіа незалежно від форм власності та 

оператори електронних комунікацій оприлюднюють повідомлення про загрозу 

виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій, а також інформацію з 

питань цивільного захисту (відомості про надзвичайні ситуації, що 

прогнозуються або виникли, межі їх поширення і наслідки, а також способи та 

методи захисту від них) на безоплатній основі. 

15. Переривання трансляції програм мовлення для оповіщення населення 

здійснюється в автоматичному режимі за допомогою спеціальних технічних 

засобів, встановлених в апаратних аудіальних чи аудіовізуальних медіа та в 

черговій службі Черкаської міської ради. 

У разі неможливості переривання трансляції програм мовлення черговою 

службою Черкаської міської ради оповіщення населення здійснюється 

безпосередньо з радіотрансляційних вузлів, апаратних аудіальних чи 

аудіовізуальних медіа відповідно до спільних інструкцій, які розробляються 

управлінням цивільного захисту Черкаської міської ради та управлінням 

інформаційної політики Черкаської міської ради, за участю аудіальних чи 

аудіовізуальних медіа. 

16. Готовність МАСЦО до використання за призначенням забезпечується 

шляхом: 

16.1 наявності актуалізованих нормативно-правових актів щодо створення, 

модернізації, утримання в стані постійної готовності для застосування за 

призначенням МАСЦО; 

16.2 наявності проектної (проектно-кошторисної), технічної 

(експлуатаційно-технічної) документації, паспортів на МАСЦО, технічні засоби 

оповіщення та інформування; 

16.3 організації цілодобового чергування персоналу чергової служби 

Черкаської міської ради, відповідального за включення МАСЦО, з відповідним 

рівнем професійної підготовки. 

16.4 організаційно-технічної та інформаційної взаємодії автоматизованих 

систем оповіщення всіх рівнів; 

16.5 готовності електронних комунікаційних мереж операторів електронних 

комунікацій, а також технічних засобів оповіщення та інформування до 

забезпечення передачі сигналів оповіщення та/або інформування; 

16.6 установлення на об’єктах операторів електронних комунікацій, 

провайдерів програмної послуги та аудіальних чи аудіовізуальних медіа, які 

залучаються до оповіщення, спеціальних технічних засобів для передачі сигналів 

та інформації через програми мовлення; 

16.7 професійної підготовки обслуговуючого технічного персоналу, що 

відповідає за підтримання в готовності МАСЦО та технічних засобів оповіщення 

та інформування; 

16.8 проведення контрольних та технічних перевірок готовності МАСЦО; 

16.9 технічного обслуговування МАСЦО та технічних засобів оповіщення 

та інформування; 



16.10 здійснення заходів із створення, модернізації та вдосконалення 

МАСЦО і технічних засобів оповіщення та інформування; 

16.11 проведення заходів із забезпечення резервного електроживлення 

апаратури і технічних засобів оповіщення та технічних засобів телекомунікацій, 

дистанційного діагностування їх стану; 

16.12 створення необхідного резерву апаратури і технічних засобів, 

запасних частин. 

 

III. Порядок застосування МАСЦО у разі загрози виникнення або 

виникнення надзвичайної ситуації 

 

17. Рішення про оповіщення у разі загрози виникнення або виникнення 

надзвичайної ситуації приймає міський голова або особа, яка виконує його 

обов’язки та дає завдання черговому щодо здійснення оповіщення засобами 

МАСЦО. 

18. Рішення про оповіщення у разі загрози виникнення або виникнення 

надзвичайної ситуації приймається на підставі: 

18.1 повідомлення про фактичну обстановку, що склалася у зоні можливого 

виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій; 

18.2 результатів аналізу прогнозованих даних, стану небезпеки 

техногенного, природного, соціального та воєнного характеру на території 

ЧМТГ, що вимагають негайного проведення заходів для захисту населення і 

територій; 

18.3 пропозицій керівників об’єктів, на території яких існує загроза 

виникнення або виникла надзвичайна ситуація. 

19. Оповіщення про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних 

ситуацій здійснюється черговою службою Черкаської міської ради. 

20. Чергова служба Черкаської міської ради після отримання інформації про 

загрозу виникнення або виникнення надзвичайної ситуації інформує про це 

міського голову і його заступників, начальника управління цивільного захисту 

Черкаської міської ради. 

21. Міський голова, або особа яка виконує його обов’язки приймає рішення 

про здійснення оповіщення підприємств, установ, організацій, органів 

управління та сил цивільного захисту Черкаської міської ланки територіальної 

підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту Черкаської області і 

населення та дає завдання черговому щодо здійснення оповіщення засобами 

МАСЦО. 

Черговий доповідає про результати оповіщення на підставі інформації про 

спрацювання апаратури оповіщення. 

 

IV. Організація зв’язку у разі загрози виникнення або виникнення 

надзвичайних ситуацій 

 

22. Для управління суб’єктами забезпечення цивільного захисту у разі 

загрози виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій використовуються 

ресурси Національної електронної комунікаційної мережі, електронних 



комунікаційних мереж загального користування, державної системи урядового 

зв’язку та Національної системи конфіденційного зв’язку. 

23. Оператори електронних комунікацій в умовах надзвичайних ситуацій 

надають послуги у порядку, передбаченому Законом України “Про електронні 

комунікації”. 

24. У разі загрози виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій 

електронні комунікаційні послуги надаються відповідно до законодавства. 

 

V. Забезпечення функціонування апаратури і технічних засобів МАСЦО, 

контроль за їх станом 

 

25. Технічне обслуговування МАСЦО здійснюється на договірних засадах 

суб’єктами господарювання, що надають послуги у сфері електронних 

комунікацій (інформаційних технологій) відповідно до законодавства. 

Види технічного обслуговування, їх періодичність узгоджуються та 

визначаються в договорах про технічне обслуговування. 

Технічне обслуговування здійснюється згідно з вимогами експлуатаційно-

технічної документації підприємств - виробників відповідних технічних, 

програмних (програмно-технічних) засобів. 

26. Для підтримання у готовності, Черговою службою Черкаської міської 

ради проводиться технічна перевірка МАСЦО із включенням технічних засобів 

оповіщення та інформування та доведенням тестових сигналів та інформації до 

населення (не рідше ніж один раз на квартал). 

Перед проведенням технічної перевірки МАСЦО протягом трьох днів 

населення попереджається про це через медіа. Час проведення перевірки 

встановлюється виконавчим комітетом Черкаської міської ради. 

27. У разі виявлення несправностей апаратури і технічних засобів 

оповіщення та технічних засобів електронних комунікацій МАСЦО виконавчий 

комітет Черкаської міської ради та суб’єкт господарювання, що здійснює 

технічне обслуговування зазначеної апаратури і технічних засобів, негайно 

вживають заходи до усунення несправностей. 

28. Виконавчим комітетом Черкаської міської ради та суб’єктом 

господарювання, що здійснює технічне обслуговування апаратури і технічних 

засобів оповіщення та технічних засобів електронних комунікацій МАСЦО, у 

разі несанкціонованого запуску системи проводиться розслідування, за 

результатами якого складається відповідний акт. 

29. Зняття з експлуатації діючої МАСЦО здійснюється за рішенням 

виконавчого комітету Черкаської міської ради після введення в експлуатацію 

нової МАСЦО. 

 

VI. Особливості використання МАСЦО в процесі проведення 

комеморативних заходів 

 

30. Для оголошення загальнонаціональної хвилини мовчання, яка 

проводиться щодня о 9 годині 00 хвилин, загальнонаціональної хвилини 

мовчання та початку всеукраїнської акції “Запали свічку” з метою гідного 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1089-20#n2


вшанування пам’яті жертв геноциду Українського народу - Голодомору 1932-

1933 років в Україні щороку, яка проводиться в четверту суботу листопада о 16 

годині 00 хвилин, за рішенням міського голови, допускається використання 

пристроїв для доведення голосових повідомлень та відеовідтворення інформації, 

зокрема гучномовних (сигнально-гучномовних) пристроїв, електронних 

інформаційних табло, що входять до складу МАСЦО, локальних та об’єктових 

систем оповіщення. 

31. У разі загрози виникнення або виникнення надзвичайної ситуації, у тому 

числі воєнного характеру, під час використання технічних засобів оповіщення та 

інформування систем оповіщення для оголошення заходів, зазначених у пункті 

30 цього Положення, такі технічні засоби негайно переводяться в режим 

оповіщення про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій. 

 

 

 

Начальник управління цивільного 

захисту Черкаської міської ради     Юрій ПАНЧЕНКО 

 

 
 


