
 

 

Про затвердження графіку особистого  

прийому громадян посадовими  

особами виконавчих  

органів Черкаської міської ради  

 

 

Відповідно до ст.42 Закону України «Про місцеве самоврядування в 

Україні», ст.22 Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента 

України від 07.02.2008 №109/2008 «Про першочергові заходи щодо 

забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення 

до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», з метою 

належної організації використання громадянами права на особистий прийом у 

виконавчих органах Черкаської міської ради, у зв’язку з кадровими змінами:  

 

          1. Затвердити графік особистого прийому громадян посадовими особами 

виконавчих органів Черкаської міської ради у новій редакції (додається). 

 

2. Визнати таким, що втратило чинність, розпорядження міського голови 

від 19.02.2021 №32-р «Про затвердження графіку особистого прийому 

громадян посадовими особами виконавчих органів Черкаської міської ради». 

 

3. Управлінню інформаційної політики оприлюднити це розпорядження 

в засобах масової інформації.  

  

4. Контроль за виконанням розпорядження покласти на заступника 

міського голови – керуючого справами виконавчого комітету Ярмолич В.В. 

 

 

Заступник міського голови -  

керуючий справами виконавчого комітету                       Валентина ЯРМОЛИЧ 

 

 
      

   

 

м. Черкаси 

МІСЬКИЙ ГОЛОВА 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

Від   14.09.2025  №  864-р 

 

 

 



    Додаток  

     

 ЗАТВЕРДЖЕНО 

        розпорядження міського голови 

        від 14.09.2026  № 864-р 

 

 

Графік 

особистого прийому громадян керівниками, працівниками структурних підрозділів  

 

 

Посада Дні місяця 
Години 

прийому 

Місце проведення, 

телефон для запису 

Департамент державної 

реєстрації та забезпечення 

діяльності Черкаської 

міської ради 

 

- директор департаменту 

 

 

 

-начальник відділу загально-

правових питань 

 

 

- начальник архівного відділу 

 

 

 

 

 

1,3  п’ятниця 

місяця 

 

 

1,3  п’ятниця 

місяця 

 

 

щосереди 

 

 

 

 

 

12.00-

13.00 

 

 

10.00-

11.00 

 

 

9.00-11.00 

 

 

 

 

 

 

к. 216               т.54-02-32 

 

 

 

к.217                т.36-01-65              

 

 

 

к.605                т.33-79-55 

    

Департамент управління 

справами та юридичного 

забезпечення 

 

- директор департаменту 

 

 

 

 

1,3  п’ятниця 

місяця 

 

 

 

 

12.00-

13.00 

 

 

 

 

вул.Благовісна, 170                

к.4                     т.33-00-47 

Управління інформаційної 

політики  

 

-начальник управління 

 

 

 

-заступник начальника 

управління-начальник відділу 

підтримки громадянського 

суспільства 

 

 

 

2,4  середа 

місяця 

 

 

щоп’ятниці 

 

 

 

 

 

 

 

12.00-

13.00 

 

 

14.00-

15.00 

 

 

 

 

 

 

к.501                т.33-52-10 

 

 

 

к.503                 т.33-12-43 

 

Управління державного 

архітектурно-будівельного 

контролю 

 

-начальник управління 

 

 

 

 

 

 

1-й  вівторок 

місяця 

 

 

 

 

 

09.00-

13.00 

 

 

 

 

 

к.119                т. 31-95-26 

                         т. 31-95-31 

 



 

-перший заступник начальника 

управління – начальник 

відділу контролю 

 

-заступник начальника 

управління державного 

архітектурно-будівельного 

контролю 

 

 

3-й  вівторок 

місяця 

 

 

2-й  вівторок 

місяця 

 

09.00-

13.00 

 

 

09.00-

13.00 

 

 

к.119                т. 31-95-25    

 

 

 

к.119                т. 31-95-25          

Управління інспектування 

 

-начальник управління   

 

 

 

 

щосереди 

 

 

9.00-10.00 

 

 

вул. Благовісна, 170 

к. 204                т.36-05-73 

 

Департамент економіки та 

розвитку  

 

-директор  департаменту 

 

 

 

 

2,4  вівторок 

місяця 

 

 

 

 

14.00-

16.00 

 

 

 

к.213                 т.36-01-88  

Департамент фінансової 

політики 

 

-директор департаменту  

 

 

 

 

щопонеділка 

 

 

 

 

12.00-

13.00 

 

 

 

к. 401               т. 36-02-82 

Департамент  охорони 

здоров’я та медичних послуг  

 

-директор  департаменту 

 

-заступник директора 

департаменту – начальник 

управління контролю якості 

медичних послуг 

 

- заступник директора 

департаменту – начальник 

відділу організаційно-

методичної роботи 

та фармакоепідеміологічного 

нагляду 

 

-заступник директора 

департаменту – начальник 

відділу бухгалтерського обліку 

 

 

 

 

щопонеділка 

 

щопонеділка 

 

щосереди  

 

 

 

щоп’ятниці 

 

 

 

 

 

щовівторка 

 

 

 

 

 

15.00-

17.00 

10.00- 

12.00 

15.00- 

17.00 

 

 

14.00-

16.00 

 

 

 

 

15.00-

17.00 

 

 

 

к.601              т. 37-24-56 

 

к.603              т. 33-79-29 

 

 

 

 

 

к.609              т. 36-01-92 

 

 

 

 

 

к.620              т. 33-79-40 

Департамент  освіти та 

гуманітарної політики 

 

-директор департаменту 

 

 

 

 

 

 

1,3  четвер 

місяця 

 

 

 

 

16.00-

17.00 

 

 

 

 

вул. Гоголя,251 

к.201                т. 37-33-86  

 



Служба у справах дітей 

 

-начальник служби  у справах 

дітей 

 

 

щовівторка, 

 

щочетверга 

 

 

 

14.00-

17.00 

9.00-13.00 

 

 

вул. Благовісна, 170 

к. 204               т. 54-09-22 

 

Департамент «Центр 

надання адміністративних 

послуг» 

 

-директор департаменту 

 

 

 

 

 

 

щопонеділка 

 

 

 

 

 

10.00-

12.00 

 

 

 

 

 

 

 

вул. Благовісна,170 

к.1        

т. Кол-центр 

0730583030  

 

Управління цивільного 

захисту 

 

-начальник управління  

 

 

-заступник начальника 

управління 

 

 

 

 

перший, третій 

четвер місяця 

 

перший, третій 

четвер місяця 

 

 

 

 

 

 

 

14.00-

15.00 

 

 

 

14.00-

15.00 

 

 

 

 

 

к.611                т.36-07-07 

 

 

 

к.701                т.36-01-58 

 

 

Департамент архітектури та 

містобудування  
 

- директор департаменту 

 

 

 

-заступник директора 

 

 

-заступник директора - 

начальник відділу юридичного 

забезпечення 

 

-начальник управління 

планування та архітектури, 

головний архітектор міста 

 

 

- начальник управління 

земельних ресурсів та 

землеустрою 

 

 

 

 

 

 

2,4  вівторок 

місяця 

 

 

щовівторка 

 

 

щоп’ятниці 

 

 

 

щовівторка, 

 

щочерверга 

 

 

щосереди 

 

 

 

 

10:00-

11:00 

 

 

15:00-

17:00  
 

10:00-

11:00 

 

 

14:30-

16:30 

14:30-

16:30 

 

14:30-

16:30 

 

 

 

к. 301               т.36-20-38 

 

 

 

к. 303               т.36-20-38 

 

 

к. 327               т.36-13-23  

 

 

 

к.314               т.36-01-71 

 

к.314               т.36-01-71 

 

 

к.316                 

 

tel:0472360707
tel:0472360158


Департамент дорожньо-

транспортної 

інфраструктури та екології 

 

- директор департаменту 

 

 

- начальник управління 

вуличної інфраструктури 

 

- начальник управління 

транспорту 

 

 

 

 

 

2, 4 вівторок 

місяця 

 

1, 3 вівторок 

місяця 

 

1, 3 вівторок 

місяця 

 

 

 

 

 

16.00-

17.00 

 

16.00-

17.00 

 

16.00-

17.00 

 

 

 

 

к. 517                т.36-11-37 

 

 

к.519                 т.36-11-40 

 

 

к.420                 т.36-01-72 

Департамент житлово-

комунального комплексу 

 

-директор департаменту 

 

 

-заступник директора 

департаменту - начальник 

управління житлово-

комунального господарства 

 

-начальник відділу житлового 

обліку 

 

-начальник відділу сприяння 

ОСББ 

 

 

 

 

2, 4 вівторок 

місяця 

 

1,3  середа 

місяця 

 

 

 

2,4  понеділок 

місяця 

 

щовівторка 

щочетверга 

 

 

 

14.00-

15.00 

 

16.00-

17.00 

 

 

 

10.00-

12.00 

 

14.00-

17.00 

 

 

 

к. 514              т. 36-11-35 

 

 

к. 513              т. 36-11-35 

 

 

 

 

 

к. 520               т.36-01-57 

 

  

к.508                т.54-45-55 

Департамент соціальної 

політики  

 

-директор департаменту 

 

 

- заступник директора 

департаменту – начальник 

управління розвитку 

соціальної сфери 

департаменту  

 

 

 

- заступник директора 

департаменту – начальник 

управління державних 

програм департаменту  

 

 

 

 

 

 

 

 

щовівторка 

 

 

щочетверга 

 

 

 

 

 

 

 

щосереди 

 

 

 

 

 

 

щопонеділка 

 

 

 

 

 

09.00-

13.00 

 

09.00 - 

16.00  

обідня 

перерва 

13.00 - 

14.00 

 

 

09.00 - 

16.00  

обідня 

перерва 

13.00 - 

14.00 

 

09.00 - 

17.00  

 

 

 

бул. Шевченка, 307 

к. 308              т. 31-91-00  

 

бул. Шевченка, 307 

к. 306               т.31-91-02  

 

 

 

 

 

 

бул. Шевченка, 307 

к.121               т.31-99-87  

 

 

 

 

 

бул. Шевченка, 307 

к.420               т.31-91-14  

 



- заступник директора 

департаменту – начальник 

управління ветеранської 

політики департаменту 

 

- заступник директора 

департаменту – начальник 

управління фінансів та 

бухгалтерського обліку 

департаменту  

 

 

 

 

 

 

Щовівторка 

 

обідня 

перерва 

13.00 - 

14.00 

 

09.00-

13.00 

 

 

 

 

 

 

бул. Шевченка, 307 

к.412               т.31-91-81  

 

 

Директор департаменту державної реєстрації 

та забезпечення діяльності Черкаської  

міської ради                                                                                   Катерина ПИДОРИЧ 


