Додаток 2
ЗАТВЕРДЖЕНО
рішення Черкаської міської ради
від 04.06.2019 № 2-4684 
Положення
«Про публічні консультації в місті Черкаси»

Положення «Про публічні консультації в місті Черкаси» (далі – Положення) прийняте відповідно до Конституції України, Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», визначає основні засади процесу взаємодії Черкаської міської ради та громади міста щодо включення її членів до прийняття рішень стосовно питань, які належать до компетенції Черкаської міської ради та її виконавчих органів, комунальних підприємств, установ, закладів порядок ініціювання, підготовки та проведення публічних консультацій, а також урахування їх результатів Черкаською міською радою, її виконавчими органами та їх посадовими особами, комунальними підприємствами, закладами.

Розділ І Визначення та мета публічних консультацій
1. Публічна консультація - це відкритий процес діалогу між Черкаською міською радою, її виконавчими органами, комунальними підприємствами, установами, закладами та їх посадовими особами та мешканцями, спрямований на прийняття оптимальних рішень щодо питань, які впливають на якість життя мешканців. 
Зацікавлені сторони – це будь-яка фізична чи юридична особа або громадське об’єднання без статусу юридичної особи (резидент чи нерезидент України), що має безпосередній чи опосередкований інтерес стосовно розробки та впровадження політик, рішень, проектів, концепцій тощо, або такі, на яких вплине прямо чи опосередковано або може мати вплив прийняте рішення, політика, проект, концепція тощо.

Електронний реєстр публічних консультацій (далі – платформа                         е-консультації) – електронна база, що містить перелік зацікавлених сторін та питань виставлених на публічні консультації, яка створюється на веб-сайті Черкаської міської ради або на іншому ресурсі, із обов‘язковим розміщенням на сайті Черкаської міської ради посилання на публічну консультацію задля швидкого, широкого та повноцінного інформування мешканців міста про плани, початок та результати проведення публічних консультацій.

Відповідальний за організацію та проведення публічних консультацій, наповнення та функціонування платформи е-консультацій – виконавчий орган Черкаської міської ради або посадова особа органу місцевого самоврядування, до повноважень яких належить проведення публічних консультацій. 
Розділ ІІ Принципи публічних консультацій
2. Публічні консультації в місті Черкаси проводяться на основі принципів: 
1) громадського діалогу, в якому виявляється повага до різних аргументів і кожному, хто висловить думку, надається змістовна відповідь впродовж терміну, зазначеного в п. 10 цього Положення. 

2) доступності - кожна людина, зацікавлена у питанні консультацій, може висловити свою думку.

3) відкритості та прозорості - інформація про мету, правила, форму, план та результат консультацій повинна бути загальнодоступною, а безпосередньо публічні консультації повинні передбачати інформування якомога більшої кількості зацікавлених сторін на всіх етапах, в тому числі через платформу            е-консультації серед тих, хто виявив бажання приймати участь в публічних консультаціях.

4) координованості – публічні консультації повинні мати відповідальну посадову особу за проведення публічних консультацій  Відповідальна особа з питань, які належать до повноважень Черкаської міської ради визначається розпорядчим документом секретаря ради, з питань, що належать до повноважень виконавчого комітету Черкаської міської ради - розпорядчим документом міського голови, з питань, що належать до повноважень виконавчих органів, комунальних підприємств,установ, закладів – розпорядчим документом керівника. 
5) вчасності - консультації повинні обов’язково передувати прийняттю остаточного рішення з питання, що підлягає публічним консультаціям;
6) поваги до спільного блага - остаточні рішення (у вигляді звітів), прийняті в результаті консультацій, повинні представляти інтереси суспільства та загальне благо.
7) незаангажованості – для проведення публічних консультацій можуть залучатися громадські організації.
3. Результати публічних консультацій є обов'язковими для розгляду при прийнятті рішень з питань щодо яких вони проводилися. Черкаська міська рада, її виконавчі органи та їх посадові особи зобов’язані обґрунтувати рішення щодо відхилення результатів публічних консультацій.
4. Предметом публічних консультацій є питання, що належать до компетенції Черкаської міської ради та її виконавчих органів, комунальних підприємств, установа, закладів згідно чинного законодавства України, у тому числі:
1) питання просторових та інфраструктурних змін у місті Черкаси (будівництва, ремонтів, реконструкцій, забудов, благоустрою, розміщення малих архітектурних форм, тощо).

2) формування бюджету.
3) проекти та програми, що виконуються чи плануються до виконання в м.Черкаси.
4) затвердження нової редакції Статуту м.Черкаси, внесення до нього змін.

5) інші питання, що належать до повноважень Черкаської міської ради, її виконавчих органів та їх посадових осіб. 
5. Залежно від теми консультацій та потенційно зацікавлених сторін вони проводяться як мінімум у двох з наступних форм: 
1) відкриті консультативні зустрічі з мешканцями.

2) якісні та кількісні дослідження громадської думки (опитування, фокус-групи, тощо).

3) збір письмових пропозицій у консультативному пункті.

4) семінари-практикуми для зацікавлених сторін, що спрямовані на пошук рішень. 

5) громадські обговорення в різних формах.

6) експертні обговорення.

7) виїзні наради (вихід на географічне місце об’єкта, що є предметом консультацій, представлення проекту на місці).

8) он-лайн консультації (соц. мережі, веб-сайт, надсилання на електронну пошту, використання інших он-лайн ресурсів, в тому числі через створену міською владою платформу е-консультації). 

9) інші форми консультацій, відповідно до чинного законодавства України та в залежності від специфіки предмету консультації. Ініціатор проведення публічних консультацій у своєму зверненні визначає дві форми проведення публічних консультацій. Відповідальна особа за проведення публічної консультації може, за потреби, визначити додаткові форми проведення публічних консультацій до тих, які визначив ініціатор.
Розділ ІІІ Ініціювання публічних консультацій
6. Ініціатором публічних консультацій може бути:
1) Черкаський міський голова.

2) 1/5 загального депутатського складу Черкаської міської ради.
3) 1/3 загального складу виконавчого комітету Черкаської міської ради.
4) керівники виконавчих органів Черкаської міської ради, комунальних підприємств, установ, закладів.
5) не менше ніж 50 громадян, які проживають у м. Черкаси.
6) консультативно-дорадчі органи або робочі групи, створені при виконавчих органах міської влади та міському голові відповідно до протоколу засідання.
7) не менше трьох громадських об’єднань, благодійних організацій, об’єднань співвласників багатоквартирних будинків, органів самоорганізації населення.
8) не менше п’яти юридичних осіб приватного права.
7. Звернення щодо проведення публічної консультації повинно у простій, зрозумілій та доступній формі містити:
1) предмет публічної консультації (опис питання).
2) мету публічної консультації.
3) зібрану по даному питанню інформацію (за наявності).
4) зазначення ініціатора публічної консультації.
5) контактні дані ініціаторів публічної консультації (адреса місця проживання, реєстрації юридичної особи, актуальний контактний номер телефону, електронна пошта, посилання на сайт чи сторінку в соціальній мережі (за наявності), що містить публічну інформацію про ініціатора питання чи дані щодо розглядаємо питання). 
6) обґрунтування потреби проведення публічної консультації.
7) запропонована дата та тривалість проведення публічної консультації. 
8) запропоновані форми публічної консультації.
Звернення щодо проведення публічної консультації подається в одній із форм:
1) в письмовому вигляді до виконавчого органу ради, який здійснює реєстрацію звернень. 
2) в електронному вигляді на офіційну електронну адресу Черкаської міської ради та її виконавчих органів, комунальних підприємств, установ, закладів. 
8. У разі подання звернення суб‘єктами, зазначеними в пп. 5 п. 6 цього Положення, у зверненні обов‘язково зазначається інформація, зазначена в пп. 5 п. 7 цього Положення, про трьох ініціаторів, які представляють ініціативну групу. До звернення додається список всіх ініціаторів, із зазначенням прізвища, імені, по батькові, року народження, номеру телефону та адреси електронної пошти (за наявності), та підписів осіб, які підтримують звернення.
9. У разі подання заявки суб’єктами зазначеними в пп. 6,7 п.6 цього Положення, звернення повинно супроводжуватись переліком, що містить:
1) назву кожного суб’єкта та адресу фактичного місця знаходження.
2) прізвище, ім’я та по батькові осіб, уповноважених представляти цю організацію.
3) контактні дані (поштова адреса, актуальний номер телефону, адреса електронної пошти) організації або уповноваженого представника.
4) підпис особи або осіб, уповноважених представляти організацію.
10. Протягом п’яти робочих днів з моменту отримання звернення з ініціативою про проведення публічної консультації, заступник міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради, до повноважень якого належить проведення публічних консультацій, утворює робочу групу в складі: начальника виконавчого органу або посадової особи до повноважень яких належить організація публічних консультацій, представника юридичної служби Черкаської міської ради та представника від профільного департаменту до компетенції якого належить розгляд заявленої консультації. Робоча група приймає одне з таких рішень: 

1) про реєстрацію ініціативи щодо проведення публічних консультацій;
2) про повернення письмового звернення на доопрацювання з метою усунення недоліків оформлення звернення (п.7, 8, 9 цього Положення);
3) про відмову в реєстрації ініціативи щодо проведення публічних консультацій з причин, зазначених в п. 10 цього Положення.
Про прийняте рішення в межах цього ж п’яти денного строку повідомляють особу, уповноважену представляти ініціатора консультацій, шляхом надсилання листа на адресу заявника та електронну пошту, у разі наявності, зазначаючи або номер реєстрації, або підстави повернення письмового звернення для усунення недоліків, або підстави відмови в реєстрації відповідно до цього Положення.
Підставами для відмови у реєстрації ініціативи щодо проведення публічних консультацій є: 
1) зазначене у зверненні питання не належить до предмету публічних консультацій;
2) запропонований предмет публічних консультацій не належить до компетенції органів місцевого самоврядування;
3) суб’єкт, не наділено правом звертатися з ініціативою щодо проведення публічних консультацій;
4) якщо по предмету консультації вже прийнято відповідне рішення Черкаської міської ради чи виконавчими органами, комунальними підприємствами чи закладами Черкаської міської ради;
5) якщо предмет консультації має індивідуальний характер та питання може бути вирішене шляхом прийняття акта індивідуальної дії; 
6) рішення щодо предмету консультацій не буде прийматися в поточному бюджетному році. У разі виникнення необхідності в прийнятті рішення по предмету публічної консультації, в якій відмовлено відповідно до даного пункту, відповідальна особа Черкаської міської ради, виконавчих органів, комунальних підприємств та закладів Черкаської міської ради, зобов‘язана перед прийняттям рішення провести публічну консультацію. 
Відмова в реєстрації ініціативи з інших причин забороняється.
Інформація про надходження письмового звернення з ініціативою щодо проведення публічних консультацій, а саме – звернення та всі подані (відразу чи потім) матеріали, письмове повідомлення про реєстрацію ініціативи щодо проведення публічних консультацій, повернення для усунення недоліків чи обґрунтована відмова в реєстрації, розміщується відповідальною особою на офіційному веб-сайті Черкаської міської ради в спеціальному розділі, створеному для публічних консультацій протягом п’яти робочих днів з моменту отримання звернення, матеріалів чи підписання повідомлення, при цьому вилучаються (приховуються) відомості про фізичну особу (персональні дані).
Розділ IV Порядок проведення публічних консультацій
11. Про організацію та проведення публічних консультацій членів громади повідомляють не пізніше ніж на наступний день з моменту прийняття робочою групою відповідного рішення.
Оголошення про організацію та проведення публічних консультацій та відповідні матеріали обов’язково розміщуються, відповідальною особою, на офіційному веб-сайті Черкаської міської ради. Також вони можуть поширюватися в будь-яких інших ЗМІ, соціальних медіа, соціальних мережах, усіма доступними способами для ознайомлення з ними якомога більшою кількості громадян та, відповідно, з метою проведення інформаційно-промоційної кампанії.
Оголошення про консультацію включає:
1) предмет публічних консультацій (опис питання);
2) мету публічних консультацій;
3) форми публічних консультацій;
4) дату проведення публічних консультацій та їх тривалість;
5) процедуру проведення публічних консультацій;
6) відповідального за проведення консультацій;
7) ініціатори питання щодо проведення публічних консультацій;
8) інформацію щодо питання по якому проводиться публічні консультації;
9) додаткові матеріали в разі необхідності.
Оголошення про консультації, що передбачають їх реалізацію у формах, зазначених у п. 5, повинні бути опубліковані не пізніше ніж за сім днів до дати їх проведення.
12. Строк проведення публічних консультацій визначається відповідальною особою з урахуванням складності питання, проекту акта, терміновості, пріоритетності, строків виконання завдань.
Термін проведення публічних консультацій не може бути меншим ніж 14 та більшим ніж 30 календарних днів та погоджується з ініціатором. Строк проведення публічних консультацій обчислюється з моменту оприлюднення оголошення про проведення консультацій.
Організаційне забезпечення проведення публічної консультації, здійснює посадова особа, до повноважень якої належить проведення публічних консультацій. 
13. Після консультації, впродовж не більше 30 днів, відповідальна особа за проведення консультацій оприлюднює звіт на офіційному веб-порталі Черкаської міської ради.
У звіті за результатами консультацій зазначаються:
1) найменування виконавчого органу, комунального підприємства, закладу Черкаської міської ради , який проводив публічну консультацію;
2) предмет публічної консультацій, опис питання;
3) інформацію про хід консультацій, включаючи інформаційну кампанію, тривалість консультацій, використовувані форми та кількість учасників;
4) резюме консультацій (протоколи та резолюції);
5) резюме всіх поданих коментарів із посиланням на них та обґрунтування, якщо вони не враховані;
6) визначені шляхи вирішення питання, що консультувалися (дорожня карта, план).
Розділ V Врахування рішення консультацій
14. Пропозиції, викладені у звіті за результатами публічних консультацій, розглядаються на найближчому відкритому засіданні Черкаської міської ради або/та її виконавчими органами, комунальними підприємствами, установами, закладами (залежно від того, до кого вони скеровані) з обов’язковим повідомленням ініціаторів консультацій щодо дати та часу розгляду за 5 робочих днів.
15. Оприлюднення рішення органів місцевого самоврядування та їх посадових осіб
Рішення (акти) органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб, прийняті за результатами розгляду пропозицій, викладених у протоколі публічних консультацій, а також актуальна інформація про їх виконання протягом п’яти робочих днів надсилається ініціаторам публічних консультацій, розміщується на офіційному веб-сайті ради в спеціальному розділі публічних консультацій, публікуються в офіційному друкованому виданні місцевої ради (за наявності), а також оприлюднюються в тому ж порядку, що й інформаційне повідомлення про проведення консультацій, відповідальною особою за проведення публічних консультацій.
Результати проведення консультацій з громадськістю враховуються Черкаською міською радою та її виконавчими органами, комунальними підприємствами, установами, закладами під час прийняття остаточного рішення або в подальшій його роботі.
Розділ VI Прикінцеві та перехідні положення
16. Для забезпечення ефективного процесу публічних консультацій Черкаська міська рада її виконавчі органи, комунальні підприємства, установи, заклади:
1) збирають пропозиції щодо питань для публічних консультацій на майбутній рік;
2) готують перелік пріоритетних тем для публічних консультацій на майбутній рік;
3) проводять інформаційні та освітні кампаній у сфері публічних консультацій;
4) проводять оцінку процесу публічних консультацій;
5) забезпечують фінансування, необхідні організаційні та технічні умови для проведення публічних консультацій;
6) залучають до організації процесу консультацій громадські об’єднання, індивідуальних експертів (модераторів, медіаторів, комунікаторів) або волонтерів, що мають практичних досвід у проведенні таких форм комунікації;
7) можуть створювати платформу е-консультації або користуватися вже існуючими, залучивши громадські організації.
17. Внесення змін та доповнень до даного положення відбувається у тій формі, в якій приймалося Положення.
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