
ПРОЄКТ 

від 23.02.2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Про встановлення тарифів 

на платні соціальні послуги  

у територіальному центрі 

надання соціальних послуг 

м. Черкаси 
 

Відповідно до підпункту 2 пункту «а» частини 1 статті 28 Закону України 

«Про місцеве самоврядування в Україні», пункту 9 статті 28 Закону України «Про 

соціальні послуги», постанови Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 № 428 

«Про затвердження Порядку регулювання тарифів на соціальні послуги», 

Методичних рекомендацій розрахунку вартості соціальних послуг, затверджених 

наказом Міністерства соціальної політики України від 07.12.2015 № 1186, з метою 

врегулювання розміру плати від громадян похилого віку та осіб з інвалідністю, які 

відповідно до законодавства України не мають права на отримання соціальних 

послуг у територіальному центрі за рахунок бюджетних коштів, з урахуванням 

розрахунків, здійснених територіальним центром надання соціальних послуг             

м. Черкаси, розглянувши пропозиції департаменту соціальної політики 

виконавчий комітет Черкаської міської ради  

ВИРІШИВ:  

 

1. Встановити та ввести в дію з 1 березня 2026 року тарифи на платні 

соціальні послуги, що надаються територіальним центром надання соціальних 

послуг м. Черкаси (додаток).  

2. Доручити директору територіального центру надання соціальних послуг 

м. Черкаси Сегеді А.В. забезпечити надання платних соціальних послуг відповідно 

до вимог законодавства України та затверджених тарифів. 

3. Визнати таким, що втратило чинність, рішення виконавчого комітету   

міської ради  від 24.12.2024 № 1763 «Про встановлення тарифів на платні 

соціальні послуги у територіальному центрі надання соціальних послуг                  

м. Черкаси». 

4. Контроль за виконанням рішення покласти на директора департаменту 

соціальної політики Черкаської міської ради Рубана С.Л. 

 
Міський голова                                                                        Анатолій БОНДАРЕНКО  

 



Додаток  

ЗАТВЕРДЖЕНО 

рішення виконавчого комітету 

Черкаської міської ради 

від _____________ № _______ 

Тарифи на платні соціальні послуги, що надаються територіальним центром 

надання соціальних послуг м.Черкаси  

 з/п Назва заходу Одиниця 

вимірювання 

Витрати 

часу на 

надання 

послуги, 

хвилин 

Витрати 

часу на 

надання

послуги,   

годин 

Тариф, грн 

для осіб зі 

зниженою 

рухомою 
активністю 

(III група) 

для осіб зі 

значно 

зниженою 

рухомою 

активністю 

(IV-V група) 

Соціальна послуга: ДОГЛЯД ВДОМА 

1 Допомога у веденні домашнього господарства 

1.1 Придбання і доставка продовольчих, 

промислових та господарських 

товарів, медикаментів 

          

1.1.1 магазин Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

1.1.2 аптека Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

1.1.3 ринок Один захід 84 1,40 227,12 301,91 

1.1.4 Доставка гарячих обідів Один захід 60 1,00 162,23 215,65 

1.2 Допомога у приготуванні їжі    

1.2.1 Підготовка продуктів для 

приготування їжі, миття овочів, 

фруктів, посуду тощо 

Один захід 18 0,30 48,67 64,70 

1.2.2 Винесення сміття Один захід 8 0,13 21,09 28,03 

1.3 Приготування їжі Один захід 60 1,00 162,23 215,65 

1.4 Допомога при консервації овочів та 

фруктів 

Разове 

доручення 
90 1,50 243,35 323,48 

1.5.1  Косметичне прибирання Один захід 22 0,37 60,03 79,79 

1.6 Розпалювання печей, піднесення 

вугілля, дров, доставка води з 

колонки 

Одне 

розпалювання, 

доставка, 

піднесення 

42 0,70 113,56 150,96 

1.6.1 Розчищення снігу Одне 

розчищення 
20 0,33 53,54 71,16 

1.7 Ремонт одягу (дрібний) Разове 

доручення 
6 0,10 16,22 21,57 

1.8 Оплата комунальних платежів 

(звірення платежів) 

Одна оплата 45 0,75 121,67 161,74 

2 Допомога у самообслуговуванні 

2.1 Вмивання, обтирання, обмивання; 

допомога при вмиванні, обтиранні, 

обмиванні 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

2.2 Вдягання, роздягання, взування; 

допомога при вдяганні, роздяганні, 

взуванні 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

2.3 Зміна натільної білизни; допомога 

при зміні натільної білизни 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 



2.4 Зміна постільної білизни; допомога 

при зміні постільної білизни 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

2.5 Зміна/заміна підгузок, пелюшок Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

2.6 Купання, надання допомоги при 

купанні 

Один захід 60 1,00 162,23 215,65 

2.7 Чищення зубів; допомога при 

чищенні зубів 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

2.8 Миття голови; допомога при митті 

голови 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

2.9 Розчісування, допомога при 

розчісуванні 

Один захід 10 0,17 27,58 36,66 

2.10 Гоління, допомога при голінні Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

2.11 Обрізання нігтів (без патології) на 

руках або ногах 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

2.12 Допомога у користуванні туалетом 

(подача й винесення судна з 

подальшою обробкою) 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

2.13 Допомога у користуванні сечо- чи 

калоприймачами 

Один захід 40 0,67 108,69 144,49 

2.14 Допомога у прийнятті їжі Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

2.15 Годування (для ліжкових хворих, 

дітей з інвалідністю) 

Один захід 24 0,40 64,89 86,26 

2.16 Допомога у виконанні 

реабілітаційних, лікувально-фізичних 

вправ (за потреби) 

Один захід 45 0,75 121,67 161,74 

2.17 Допомога у догляді за особистими 

речами, зовнішнім виглядом 

Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

2.18 Допомога у написанні й прочитанні 

листів 

Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

3 Допомога при пересуванні в 

побутових умовах (по квартирі) 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

4 Допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами 

4.1 Виклик лікаря, працівників 

комунальних служб, транспортних 

служб 

Разове 

доручення 
15 0,25 40,56 53,91 

4.2 Відвідання хворих у закладах 

охорони здоров’я 

Разове 

доручення 
84 1,40 227,12 301,91 

4.3 Допомога в написанні заяв, скарг, 

отримання довідок, інших 

документів, ведення переговорів з 

питань отримання соціальних та 

інших послуг 

Разове 

доручення 
45 0,75 121,67 161,74 

4.4 Сприяння в організації 

консультування отримувачів 

соціальної послуги з питань 

отримання комунально-побутових, 

медичних, соціальних послуг, питань 

представництва  й захисту  інтересів в 

державних і місцевих органах влади, 

в  установах, організаціях, 

підприємствах, громадських 

об’єднаннях 

Разове 

доручення 
72 1,20 194,68 258,78 

4.5 Сприяння у направленні до 

стаціонарної установи, установи 

охорони здоров’я, соціального 

захисту населення 

Разове 

доручення 
20 0,33 53,54 71,16 

5 Навчання навичкам самообслуговування / догляду за дитиною з інвалідністю 

5.1 Навчання навичкам вмивання, 

обтирання, обмивання 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 



5.2 Навчання навичкам вдягання, 

роздягання 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

5.3 Навчання навичкам зміни натільної 

білизни 

Один захід 15 0,25 40,56 53,91 

5.4 Навчання навичкам зміни постільної 

білизни 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

5.5 Навчання навичкам користування 

туалетом 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

5.7 Навчання навичкам користування 

гігієнічними засобами 

Один захід 20 0,33 53,54 71,16 

6 Допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними 

6.1 Допомога у забезпеченні технічними 

засобами реабілітації (протезами, 

ортезами, інвалідними колясками 

тощо), засобами догляду і реабілітації 

Один захід 45 0,75 121,67 161,74 

6.2 Навчання та вироблення практичних 

навичок самостійного користування 

технічними та іншими засобами 

реабілітації 

Один захід 45 0,75 121,67 161,74 

7 Психологічна підтримка 

7.1 Бесіда, спілкування, читання газет, 

журналів, книг 

Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

7.2 Супроводження (супровід) 

отримувача соціальних послуг у 

поліклініку, на прогулянку тощо 

Разове 

доручення 
78 1,30 210,90 280,35 

8 Надання інформації з питань соціального захисту 

8.1 Підтримка в організації 

консультування отримувача 

соціальної послуги з питань 

соціального захисту населення 

Разове 

доручення 
45 0,75 121,67 161,74 

8.2 Надання інформації з питань 

соціального захисту населення 

Разове 

доручення 
20 0,33 53,54 71,16 

9 Допомога в отриманні безоплатної правової допомоги 

9.1 Консультування щодо отримання 

правової допомоги через центри 

безоплатної правової допомоги 

Разове 

доручення 
45 0,75 121,67 161,74 

9.2 Допомога у вигляді скерування, 

переадресації, супроводу до фахівця з 

правової допомоги 

Разове 

доручення 
45 0,75 121,67 161,74 

10 Допомога в оформленні документів 

(оформлення субсидії на 

квартплату і комунальні послуги 

тощо) 

Одне 

оформлення 
60 1,00 162,23 215,65 

 Вартість на одну людину-годину        162,23 215,65 

       

Соціальна послуга: ДОГЛЯД СТАЦІОНАРНИЙ 

 з/п Назва заходу Одиниця 

вимірювання 

Тариф, грн 

1 Забезпечення умов для стаціонарного перебування,  

забезпечення 4-х разовим харчуванням;                                                                                          

Допомога у дотриманні особистої гігієни, 

самообслуговуванні;                                                          

Спостереження за станом здоров’я та організація 

надання медичної допомоги, у тому числі відповідно до 

призначень лікарів 

Організація денної зайнятості та дозвілля, психологічна 

підтримка  

 ліжко-день 1018,94 

Вартість одного ліжко-дня                                                                                                          1018,94 



       

Соціальна послуга: НАТУРАЛЬНА ДОПОМОГА 

 з/п Назва заходу Одиниця 

вимірювання 

Витрати 

часу на 

надання 

послуги, 

хвилин 

Витрати 

часу на 

надання

послуги,   

годин 

Тариф, грн 

1 Ремонт одягу           

1.1 Джинсові штани           

  Вшиття замка -блискавки   Один захід 30 0,50 49,87 

  Укорочення довжини Один захід 31 0,52 51,86 

1.2 Прості штани          

  Вшиття замка -блискавки Один захід 21 0,35 34,91 

  Укорочення довжини  (жін) Один захід 22 0,37 36,90 

  Укорочення довжини   (чол) Один захід 44 0,73 72,80 

  Розширення в поясі Один захід 49 0,82 81,78 

  Звуження в поясі   Один захід 38 0,63 62,83 

1.3 Спідниці           

  Вшиття замка -блискавки  Один захід 21 0,35 34,91 

  Укорочення довжини  Один захід 31 0,52 51,86 

  Доточення по ширині в талії Один захід 45 0,75 74,80 

1.4 Сукня           

  Укорочення довжини Один захід 45 0,75 74,80 

  Укорочення рукавів Один захід 
35 0,58 57,84 

  Доточення по  ширині Один захід 57 0,95 94,74 

1.5 Сорочка  
      

    

  Укорочення довжини рукавів Один захід 23 0,38 37,90 

1.6 Спортивний одяг ( кофта )       
   

  Вшиття замка -блискавки Один захід 28 0,47 46,87 

1.7 Спортивний одяг ( штани )           

  Укорочення довжини без підкладки Один захід 28 0,47 46,87 

  Укорочення довжини (з підкладкою)  Один захід 36 0,60 59,84 

  Ремонт підкладки ( кишені) Один захід 28 0,47 46,87 

  Вартість на одну людину-годину           99,73 

2 Перукарські послуги     

  

надання 

послуги в 

терцентрі  

надання 

послуги на 

дому 

  Чоловіча стрижка Один захід 27 0,45 41,24 

  Чоловіча стрижка наголо Один захід 19 0,32 29,32 

  

Жіноча стрижка волосся  середньої 

довжини 

Один захід 38 0,63 57,73 

  Жіноча стрижка волосся коротке Один захід 51 0,85 77,89 

  Вартість на одну людину-годину         91,64 91,64 

3 Прання дрібних речей, натільної 

білизни тощо 

Одне прання 

(до 1,5 кг сухої 

білизни 

40 0,67 108,69 144,49 

4 Прання  білизни та одягу 

автоматичне (прання постільної 

білизни, рушників, верхнього одягу 

тощо) 

Одне прання 

(до 5 кг сухої 

білизни 

45 0,75 121,67 161,74 



5 Прасування Одне 

прасування (від 

1,5 до 5 кг 

сухої білизни. 

Якщо білизни 

більше ніж 2 

кг, виконання 

заходу можна 

розділити на 2 

рази) 

40 0,67 108,69 144,49 

6 Вологе прибирання житла 

(підмітання підлоги, витирання 

пилу, миття підлоги, поливання 

кімнатних рослин) 

Один захід 35 0,58 94,09 125,08 

7 Генеральне прибирання 

(підмітання підлоги, витирання 

пилу, миття підлоги з відсуванням 

меблів, вибивання/чищення 

килимів (доріжок), чищення 

кухонних меблів (за потреби), 

прання занавісок і тюлі) 

Один захід 120 2,00 324,46 431,30 

8 Миття вікон з обох боків (не більше 

ніж три вікна) 

Одне миття 

одного вікна 
30 0,50 81,12 107,83 

9 Заклеювання вікон (не більше ніж 

три вікна) 

Заклеювання 

одного вікна 
30 0,50 81,12 107,83 

10 Обробіток присадибної ділянки загальною 

площею 0,02 га: 

        

10.1 прополювання городу від бур’яну Один захід 50 0,83 134,65 178,99 

10.2 прополювання квітника від бур’яну Один захід 30 0,50 81,12 107,83 

10.3 посадка овочевих культур Один захід 50 0,83 134,65 178,99 

10.4 підгортання картоплі/оброблення від 

шкідників 

Один захід 60 1,00 162,23 215,65 

10.5 збирання врожаю, у тому числі 

копання картоплі 

Один захід 90 1,50 243,35 323,48 

11 Побілка фруктових дерев (обробка 

від шкідників) 

Один захід (до 

0,02 га) 
30 0,50 81,12 107,83 

Вартість на одну людину-годину     162,23 215,65 

Примітка: тарифи діють до затвердження нових. У випадку підвищення рівня заробітної плати, зміни цін на 

енергоносії та матеріали, тарифи можуть бути змінені. 

 

 

Директор департаменту 

соціальної політики                                                                              Сергій РУБАН 


